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Save the Children vol generar comportaments coherents
amb la proteccié i interés superior de la infancia, tal
com ho estableix la Convencié sobre els Drets del
Xiquet (1989), la Llei organica 1/1996, de 15 de gener,
de Proteccié Juridica del Menor, de modificacié parcial
del Codi Civil i de la Llei d’Enjudiciament Civil; i la Llei
organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccié integral
a la infancia i 'adolescéncia enfront de la violéncia i,
especialment dins de la seua organitzacid, constituir-se
com un entorn segur i protector per ala infancia.

La proteccio de xiquets, xiquetes i adolescents és una
obligacié de tota la societat, especialment per a les
administracions, institucions i entitats privades. Per
a aix0 la Fundacié Save the Children genera tots els
mecanismes i mitjans possibles per a previndre, detectar,
reportar i respondre davant qualsevol situacié de risc,
desproteccio, violéncia o sospita d’aquesta.

Save the Children considera fonamental que els seus
treballadors i totes les persones i institucions que
treballen o col-laboren amb l'organitzacié estiguen
conscienciades i compromeses amb la proteccié de
la infancia, complisquen amb aquesta politica i que
assumisquen l'interés superior del xiquet i de la xiqueta
com una prioritat en totes les seues actuacions.

Amb la col-laboracio de:

% GENERALITAT
VALENCIANA
\\

Vicepresidéncia Segona i
Conselleria de Serveis Socials,
Igualtat i Habitatge




index

ENFOCAMENT DE DRETS | VIOLENCIA CONTRA LA INFANCIA 2

NOVETATS DE LA LLEI ORGANICA 8/2021, DE 4 DE JUNY,
DE PROTECCIO INTEGRAL DE LA INFANCIA | LADOLESCENCIA E
NFRONT DE LA VIOLENCIA (LOPIVI) 7

LA FIGURA DEL DELEGAT DE PROTECCIO 10

ESTRATEGIA D'ERRADICACIO DE LA VIOLENCIA CONTRA

LA INFANCIA | ADOLESCENCIA 11
LA VIOLENCIA CONTRA LA INFANCIA EN LAMBIT ESPORTIU 14
SALVAGUARDA INFANTIL I INDICADORS DE LA VIOLENCIA 16

MODEL D'’ENTORNS PROTECTORS, SEGURS | DE BON TRACTE
DE SAVE THE CHILDREN 21

NORMATIVA DE REFERENCIA 24




ENFOCAMENT DE DRETS | VIOLENCIA
CONTRA LA INFANCIA

Durant llarg temps en la historia de la humanitat, els xiquets, xiquetes i adolescents han sigut pensats
i tractats des d’'una mirada tutelar, com a individus mancats de drets i sense autonomia que encara no
han completat el ple desenvolupament de les capacitats intel-lectuals i emocionals necessaries per a
poder discernir correctament sobre el que els afecta. La infancia ha sigut concebuda com un objecte
que demanda proteccid, perd sense cap independéncia o autonomia enfront de les persones adultes.

En I'Gltim quart del segle XX, aquesta concepcié de la infancia i adolesceéncia va rebre critiques i va ser
repensada. Xiquets, xiquetes i adolescents van comencar a considerar-se éssers autonoms i tnics,
dotats de drets. Des de la ratificacié de la Convencid sobre els Drets del Xiquet en 1990, Espanya ha de
garantir que es preserve i promoga el desenvolupament de tots els xiquets i les xiquetes d’'una manera
integral, respectant la seua condicié de subjectes de drets.

En els altims anys, s’ha multiplicat I'impuls normatiu internacional per a la millora de la resposta dels
poders publics enfront de la violéncia a partir d’aquest enfocament. En 2007, el Consell d’'Europa va
aprovar el Conveniper alaproteccié dels xiquets i xiquetes contral'explotacidil’abus sexual (Convenide
Lanzarote), ratificat per Espanya en 2010. Més recentment, la Unié Europea va promulgar la Directiva
relativa a la lluita contra els abusos sexuals i I'explotacié sexual dels menors i la pornografia infantil,
de 2011. Tots dos instruments pretenen reforcar el compromis dels Estats d’actuar amb la “deguda
diligéncia” per a garantir la proteccié efectiva dels drets humans en la infancia enfront de I'abus sexual.
En aquest sentit, el passat 5 de juny de 2021 va ser publicada en el BOE la Llei organica de proteccié
integral a la infancia i 'adolescéncia enfront de la violéncia (LOPIVI) que recalca la importancia de
considerar a xiquets, xiquetes i adolescents com a subjectes de drets, des d’una escolta activa que
respecte les seues decisions i tinga en compte la seua opinio en els assumptes que els afecten.

La LOPIVI defineix la violéncia com tota accié, omissié o tracte negligent que priva a les persones menors
d’edat dels seus drets i benestar, que amenaca o interfereix el seu ordenat desenvolupament fisic, psiquic o
social, amb independéncia de la seua forma i mitja de comissid, inclosa la realitzada a través de les tecnologies
de la informacié i la comunicacié, especialment la violéncia digital.

D’aquesta manera, la nova normativa estatal amplia aquest concepte més enlla del que defineix el art
19 de la Convencid dels drets del xiquet, deixant en clar que s’entendr3, en tot cas, per violéncia:

el maltractament fisic, psicologic o emocional;
e elscastigs fisics, humiliants o denigrants;

e eldescuit otracte negligent;

e lesamenaces, injuries i calimnies;

e l'explotacid, incloent-hi la violéncia sexual;

e lacorrupcid,

e lapornografiainfantil;
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e laprostitucioé;

¢ |'assetjament escolar;

¢ |'assetjament sexual;

¢ el ciberassetjament;

e laviolénciade genere;

e lamutilacié genital;

e eltraficd’éssers humans amb qualsevol fi;
e el matrimoni forcat, el matrimoni infantil;
e l'accés no sol-licitat a pornografia;

¢ l'extorsio sexual;

e ladifusié publica de dades privades;

¢ lapresénciade qualsevol comportament violent en I'ambit familiar.

Prevalenca de la violéncia contra la infancia en la Comunitat Valenciana

e En 2022 (altim any amb registres), es van donar 7.665 denuncies per delictes
penals contra xiquets, xiquetes i adolescents?

o D’entre elles, es van reportar 1.082 denuncies anuals de delictes sexuals
les victimes dels quals van ser menors d’edat. A Europa, s’estima que un
de cada cinc xiquets, xiquetes i adolescents és victima d’alguna forma de
violéncia sexual?

o També esvancomptabilitzar 1.087 casos de maltractament familiar contra
xiguets, xiquetes i adolescents en la Comunitat Valenciana.

e Enels ultims cinc anys, 525 xiquetes i adolescents han sigut victimes de violéncia
de génere en la Comunitat Valenciana (amb mesures de proteccio i/o cautelars)s.

e Aproximadament el 20 % dels xiquets, xiquetes i adolescents de la Comunitat
Valenciana reconeix haver sigut victima de bullying, i presenten 2,55 vegades més
risc de realitzar intents de suicidi.

1. Portal Estadistic de Criminalitat, Ministerio del Interior (2022).
2. Consell d’Europa (2010-2015). Campanya UN de cada CINC (ONE in FIVE).
3. Estadistica de violéncia doméstica i violéncia de génere, Instituto Nacional de Estadistica (2022).
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CONVENCIO SOBRE ELS DRETS DEL XIQUET
(CDX) DE 1989

La Convencié sobre els drets del xiquet de Nacions Unides és el tractat internacional de drets humans
que reconeix als xiquets i xiquetes com a subjectes actius de drets i estableix els estandards minims
que els Estats signants de la mateixa han de respectar a I'hora de legislar i desenvolupar politiques
publiques que afecten la infancia.

Els drets de la infancia sén un conjunt de normes que descriuen el que necessiten xiquets i xiquetes
i asseguren el seu correcte desenvolupament. Tots els xiquets, xiquetes i adolescents han de gaudir
aquests drets, amb independéncia de |la seua procedéncia o circumstancies particulars.

La CDX consta de 54 articles en els quals es recullen els drets economics, socials, culturals, civils i
politics de tots els xiquets i xiquetes.

La CDX té a més 3 protocols que la complementen:

a) Protocol relatiu a la venda de xiquets, prostitucio infantil i la utilitzacié de xiquets en la
pornografia.
b) Protocol relatiu a la participacio dels xiquets en conflictes armats.

c) Protocol relatiu a un procediment de comunicacions per a presentar dentncies davant el
Comité dels Drets del Xiquet.

Existeixen quatre drets que sén els pilars, els principis rectors que guien el conjunt del tractat:

Article 2: No discriminacio

Tots els xiquets i xiquetes tenen els mateixos drets, sense importar quin siga el seu color de pell, I'idioma
que parlen, la seuareligid, les seues opinions, la seua nacionalitat, la seua edat, el seu sexe, etc.
Article 3: Interés superior del xiquet, xiqueta o adolescent

Enlapresade qualsevol decisié hade prevaldre el respecte de tots els drets de la infancia i adolescéncia
alhora que ha de suposar la millor opcio per a cada xiquet, xiqueta o adolescent en funcié de les seues
circumstancies contextuals i particulars.

La seua fi Gltima és realitzar una avaluacio formal seguint la guia que s’indica d’elements a valorar, per
a arribar a una decisi6 ajustada a cada xiquet, xiqueta o adolescent, prevalent el seu interés enfront
d’altres interessos (reputacionals, economics o altres).

Elements a tindre en compte per a l'avaluacio de I'interés superior del xiquet, xiqueta o adolescent*:

e Ledatimaduresadel xiquet, xiqueta o adolescent.

4. Observacié General nim. 14 del Comité de Drets del Xiquet i Llei organica de Proteccio Juridica del Menor.
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e Lanecessitat de garantir la seua igualtat i no discriminacié.

e Lanecessitat d’estabilitat de les solucions que s’adopten per a promoure 'efectiva integracio
i desenvolupament del xiquet o xiqueta, aixi com de minimitzar els riscos que qualsevol canvi
de situacié material o emocional puga ocasionar en la seua personalitat i desenvolupament
futur.

e La preparacio del transit a I'edat adulta i independent, d’acord amb les seues capacitats i
circumstancies personals.

¢ Lopinié del xiquet, xiqueta o adolescent.

e Laidentitat del xiquet, xiqueta o adolescent.

e Lapreservacié de I'entorn familiar i manteniment de les relacions personals.
e Lacura, proteccid i seguretat del xiquet, xiqueta o adolescent.

e Eldretdel xiquet, xiqueta o adolescent a la salut.

e Eldret del xiquet, xiqueta o adolescent a I'educacié.

e Aquells altres elements de ponderacié que, en el suposit concret, siguen considerats
pertinents i respecten els drets dels xiquets, xiquetes i adolescents.

Article 6: Dret a la vida, la supervivencia i el desenvolupament

Tots els xiquets i xiquetes tenen dret a viure en les millors condicions possibles i a tindre un
desenvolupament adequat. Les administracions han de garantir-ho proporcionant tot el que necessiten
per al seu desenvolupament, la seua supervivénciai el seu creixement.

Article 12: Participacio infantil i adolescent i respecte a l'opinio

Tots els xiquets i xiquetes tenen dret al fet que s€’ls escolte i a ser preguntats sobre les situacions que
els afecten i que les seues opinions siguen tingudes en compte.

La participacié infantil suposa col-laborar, aportar i cooperar per al progrés comu, aixi com generar
en els xiquets, xiquetes i joves confianca en si mateixos i un principi d'iniciativa. D’altra banda, la
participacié infantil situa als xiquets, xiquetes i adolescents com a subjectes socials amb la capacitat
d’expressar les seues opinions i decisions en els assumptes que els competeixen directament com la
familia, 'escola i la societat en general.

La participacid infantil mai ha de concebre’s com una simple participacié de xiquetsijoves, siné comuna
participacié en permanent relacié amb els adults, i ha de ser considerada com un procés d’aprenentatge
mutu.
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Els nou requisits de la participacio infantil
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Transparéncia
Voluntarietat
Respecte

Pertinéncia

Adaptacio a la infancia
Inclusio

Formacio

Seguretat i atencio al risc

Responsabilitat i rendicio de comptes




NOVETATS DE LA LLEI
ORGANICA 8/2021

DE 4 DE JUNY, DE PROTECCIO INTEGRAL DE LA INFANCIA |
L’ADOLESCENCIA ENFRONT DE LA VIOLENCIA (LOPIVI)

La Llei organica de Proteccid Integral a la Infancia i 'Adolescéncia enfront de la Violéncia (LOPIVI)
suposa un gran avang per als drets de la infancia no sols al nostre pais, també a nivell mundial, i és un
exemple de llei pionera en aquesta materia.

Els seus pilars basics se centren en la prevencio (a la qual la llei li atorga una gran rellevancia i on es
reflecteix la labor pedagogica de la norma), deteccié precoc, atencié immediata i recuperacio.

PREVENCIO ==p DETECCIO PRECOC ==p ATENCIO IMMEDIATA ==p RECUPERACIO

Es posa el focus en I'aproximacié integral al problema, entenent-ho com un procés multidisciplinari en
el qual és necessaria la coordinacié entre els diferents actors que formen part del procés. Aixi mateix,
es reforcen les mesures de proteccio per a evitar la victimitzacié secundaria.

BON TRACTE

El bon tracte posa en el centre als xiquets i xiquetes, és a dir, les seues necessitats de cura i benestar,
per a assegurar el seu maxim desenvolupament de manera segura. Consisteix a establir els protocols,
mecanismes i qualsevol altra mesura necessaria per a la creacié d’entorns segurs, de bon tracte i
inclusius per a tota la infancia en tots els ambits desenvolupats en aquesta llei en els quals la persona
menor d’edat desenvolupa la seua vida.

El bon tracte no és només I'abséncia de violéncia. Parlar de bon tracte convida a una reflexié molt més
profunda respecte a com les persones adultes ens relacionem amb els xiquets i xiquetes en tots els
ambits.

PARENTALITAT POSITIVA

La parentalitat fareferéncia als comportaments dels paresimares per apromoure lacura, les capacitats
i el reconeixement dels seus fills i filles.

La parentalitat positiva és aquell exercici de la crianca que es basa en els principis d’atencio, orientacio,
reconeixement, potenciacié i educacié sense violéncia, per a aixi generar futurs ciutadans adults,
responsables i compromesos amb la societat.
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CONEIXER = PROTEGIR == DIALOGAR

PREVENCIO

La LOPIVI posa especial émfasi en la idea de I'aplicacié de mesures de prevencid, que son aquelles que
tenen com a objectiu principal evitar la comissio dels delictes de violéncia abans que aquests arriben a
produir-se. D’aquesta manera, i de la ma de la posada en marxa de campanyes de sensibilitzacio per a
produir canvis estructurals, es distancia d’'un enfocament Ginicament punitiu.

PROTECCIO INTEGRAL

Latencid integral a la infancia és aquella que comprén la suma de mesures de proteccid, suport,
acolliment i recuperacid, posant com a centre l'interés superior del xiquet, xiquetes o adolescent.
Aquesta atencié ha de tindre un caracter inclusiu i accessible i es fomenta la correcta coordinacié entre
tots els actors implicats en el procés.

Es fa especial émfasi en:

a) Lainformaciéil’'acompanyament psicosocial, social i educatiu.

b) Elseguiment de les dentincies.

c) Latencio terapéutica tant per ala victima com per a la seua unitat familiar.
d) Laformacio enigualtat, solidaritat i diversitat.

e) Elfacil accés a xarxes i serveis de caracter public.

f) Lacompanyament i assessorament en els processos judicials.

Proteccio integral

Reconeixement Garantia i Prevencio

dels xiquets, xiquetes compliment Restabliment de 'amenaca o
o adolescents com a dels drets dels drets vulneracio
subjectes de drets dels drets




VICTIMITZACIO PRIMARIA

La victimitzacié primaria es dona com a conseqiiéncia derivada d’un delicte. La persona sent que els
seus drets com a persona han sigut vulnerats i per aixo assumeix el rol de victima.

VICTIMITZACIO SECUNDARIA O REVICTIMITZACIO

S’entén per victimitzacio secundaria el mal que pot generar-se en la victima per la resposta i actuacio
del sistema de suport formal (policia, sistema judicial, serveis socials, psicolegs, metges) i que pot
contribuir a agreujar el mal psicologic generat per la victimitzacié primaria o a cronificar les seues
seqieles. Es a dir, aquesta resposta fa que la persona revisca la situacié traumatica i torne a assumir el
seu paper de victima durant el procés.

Presa de declaracio del menor De mitjana els xiquets i xiquetes compten els
d’edat i valoracid de la seua abusos, una vegada denunciats fins a 4 vegades.
credibilitat.

Declaracid ens el jutge gravada Només en un 13,8% de les senténcies estudiades
al més prompte possible com a s’hi havia preconstituit la prova.

prova preconstituida.

Judici amigable. En un 86% dels casos el menor d’edat ha
atestat en plenari.

Fi relativament rapida La mitjana és de 3 anys des de I'inici del procés

del procés fins a la seua fi. En un 38% dels casos s'empra

com a atenuant la “dilacié indeguda”, és a dir,
el propi tribunal reconeix que hi ha hagut
retards que podrien haver-se evitat i rebaixa
la condemna a I'acusat per haver patit per eixa
espera innecessaria.

CERTIFICACIO NEGATIVA DEL REGISTRE CENTRAL DE DELINQUENTS SEXUALS
| DE TRAFIC D’ESSERS HUMANS

Es obligatori tant per a I'accés com per a I'exercici de les professions que impliquen contacte habitual
amb menors d’edat el no haver sigut condemnat per senténcia ferma per un delicte contrala llibertat
sexual. Per aixo, és obligatori acreditar aixo a través d'una certificacio negativa del Registre Central de
Delinqlients Sexuals i de Trafic d’Essers humans.

Tot treballador per compte d’altri que es dedique a alguna d’aquestes professions ha de comunicar
al seu ocupador qualsevol canvi que es produisca en aquest Registre. Aixo s’estén també a la
col-laboracié d’estudiants en practiques i al voluntariat.
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LA FIGURA DEL DELEGAT
DE PROTECCIO

LaLOPIVlintrodueix les figures referents de proteccio, entre les quals destaca la del Delegat o Delegada
de Protecci6® en tots aquells centres d'ocii esport en els quals, de manera habitual, es realitzen activitats
amb persones menors d’edat. Entre les seues funcions definides (com a base de minims) estan:

1. Ser la persona de referéncia a la qual els menors acudisquen per a expressar les seues
inquietuds.

2. Ser quis'encarregue de la difusié i el compliment dels protocols.

3. Ser quiinicie les comunicacions pertinents si s’ha detectat un cas de violéncia sobre un menor.

En aquest sentit, les entitats d’oci i esport tenen I'obligacio de (article 48 de la LOPIVI):

Aplicar els protocols d'actuacio. Assegurar el compliment dels protocols.
Designar al Delegat o Delegada de Adoptar les mesures necessaries perqué no hi
Proteccid. haja discriminacio per edat, raca, discapacitat,

orientacio i identitat sexuals.

Fomentar la participacié activa dels Fomentar i reforcar la comunicacio i les relacions
xiquets, xiquetes i adolescents. entre els centres i els progenitors de I'alumnat.

5. Aixi com la Coordinador de Benestar i Proteccié en I'ambit educatiu.




ESTRATEGIA D'ERRADICACIG
DE LA VIOLENCIA CONTRA
LA INFANCIA | ADOLESCENCIA

ESTRATEGIA DE
ERRADICACION DE
LA VIOLENCIA
SOBRE LA INFANCIA
Y ADOLESCENCIA

HINSTERIO
DE DERECHOS SOCIALES
¥ AGENDA 2030

Al novembre de 2022 s’aprovava a nivell estatal I'Estrategia d’Erradicacioé de la Violéncia sobre la
Infancia i Adolescéncia (Ministeri de Drets Socials i Agenda 2030)¢, tal com establia la propia LOPIVI
i com a element fonamental que permet concretar les disposicions normatives en mesures més
aterrades.

LEstrategia cobreix el periode 2023-2030, i pretén ser el full de ruta perqué les diferents
administracions, entitats i actors treballen de la ma per a enfortir el treball de prevencioé de totes les
formes de violéncia; millorar la deteccié i intervindre primerencament des d’'un enfocament integral
i multidisciplinari; visibilitzar la violéncia contra els xiquets, xiquetes i adolescents amb la finalitat de
conéixer la magnitud d’aquest problema; generar una cultura de tolerancia zero davant la violéncia i
del bon tracte, i fomentar la creacioé d’entorns que protegisquen a tots els xiquets i xiquetes sense cap
distincio.

6. Es pot consultar el document complet en:
https://www.mdsocialesa2030.gob.es/derechos-sociales/docs/EstrategiaErradicacionViolenciaContralnfancia.pdf
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AREES ESTRATEGIQUES I LINIES DACTUACIO
PER A LERRADICACIO DE LA VIOLENCIA

1. Coneixement de la realitat de la violéncia contra la infancia.
Objectiu: Garantir el coneixement de la realitat de la violéncia contra la infancia i adolescéncia,
necessari per a desenvolupar estrategies d'actuacio eficaces i ajustades a aquesta.

e Investigacié (1.1.): Es realitzen investigacions a nivell estatal sobre la prevalenca i impacte
de la violéncia contra la infancia i adolescéncia a Espanya, aixi com sobre els factors que
permeten previndre-la, eliminar-la o reduir el seu impacte negatiu.

e Registre unificat (1.2.): Es crea un sistema de registre estatal dels casos de totes les formes
de violencia contra la infancia i adolescéncia. Aquest registre unificara les dades de serveis
socials, educatius, sanitaris, policials i judicials.

e Transparéncia (1.3.): Es creen els mecanismes perque les dades sobre violéncia contra la
infancia i adolescéncia siguen publics, transparents i accessibles.

e Pressupostos (1.4.): Es promou que els pressupostos dedicats a la prevencié i intervencio
davant la violéncia contra la infancia i adolescéncia siguen publics, transparents i accessibles.

2. Culturade bon tracte i tolerancia zero a la violéncia.
Objectiu: Crear una cultura de bon tracte i tolerancia zero davant la violéncia contra la
infancia.
e Mobilitzacio social (2.1.): Es mobilitzara a la societat contra la violéncia cap a la infancia i
adolescencia.

e Marc normatiu integral (2.2.): S'introduiran les reformes legislatives necessdries per a
consolidar la prohibicié eficac de totes les formes de violencia cap a la infancia i adolescéncia.

3. Entorns segurs.
Objectiu: Garantir que els entorns on convisquen i es relacio xiquets, xiquetes i
adolescents siguen entorns segurs.

e Cultura de proteccié organitzacional (3.1.): Generar una cultura organitzacional de proteccio
a la infancia i adolescéncia en totes les entitats i institucions responsables d’entorns on
convisquen xiquets, xiquetes i adolescents.

e Formacio a professionals (3.2.): Formar a les i els professionals en cada entorn on conviuen i es
relacionen xiquets, xiquetes i adolescents.

e Capacitacio a families (3.3.): Facilitar la formacio a les families responsables de I'atencié i
crianca de xiquets, xiquetes i adolescents, incloent-hi les persones adultes que puguen exercir
de cuidadors o col-laboradors ocasionals (avis i avies, oncles i ties) en eixa crianca.

(12)




e Protagonisme infantil i adolescent (3.4.): Garantir el protagonisme de xiquets, xiquetes i
adolescents en el procés de disseny, avaluacio i millora de I'entorn en el qual viuen i de les
activitats que es realitzen en aquest.

4. Atencio especialitzada i multidisciplinaria.
Objectiu: Garantir una atencié especialitzada i multidisciplinaria als xiquets, xiquetes i
adolescents que han patit o exercit violéncia.

e Especialitzacié i multidisciplinarietat (4.1.): Es brindara atencio especialitzada,
multidisciplinaria i en espais amigables a tots els xiquets, xiquetes i adolescents que han patit
o0 exercit violencia i a les seues families en tots els ambits que intervenen amb ells una vegada
ha sigut detectat el cas: sanitat, serveis socials d'atencié primaria i especialitzats, Forces i
Cossos de Seguretat de I’Estat i justicia.

o Accessibilitat i cobertura (4.2.): Sampliara 'accessibilitat i cobertura dels recursos d'atencié
especialitzada i multidisciplindria als xiquets, xiquetes i adolescents que han patit violéncia
o0 que I'han exercida i a les seues families i/o referents, aixi com els espais amigables per a
desenvolupar-la.

e Universalitat i transversalitat (4.3.): Es brindara als xiquets, xiquetes i adolescents en situacioé
d’especial vulnerabilitat que han patit o exercit violencia i a les seues families una atencié
especialitzada i de qualitat que tinga en compte les seues especificitats.

5. Abordatge multidisciplinari, coordinat i eficac de la violéncia.
Objectiu: Abordatge multidisciplinari, coordinat i eficac de la violéncia contra la
infancia i l'adolescéncia.

e Coordinacié entre administracions (5.1.): S'establiran i enfortiran els mecanismes de
coordinacié i col-laboracié entre administracions.

e Coordinacié amb altres actors (5.2.): Es crearan llits de cooperacié eficaces entre les
administracions estatal, autonomiques i altres actors.




LA VIOLENCIA CONTRA LA INFANCIA
EN L’AMBIT ESPORTIU

Lesport i I'activitat fisica son factors fonamentals en el desenvolupament fisic i psicologic d’un xiquet o
xiqueta. | també afavoreix aspectes com I'autoestima, la companyonia, valors positius com el de I'esfor¢
iunavidasaludable.

Els espais d’oci i esportius son, després de la familia i I'escola, aquells en els quals els xiquets i xiquetes
transcorren la major part del seu temps i, no obstant aixo, en moltes ocasions la practica esportiva no
es realitza en entorns realment protectors per als xiquets i xiquetes.

Quan aquests casos succeeixen, les victimes sén els propis xiquets i xiquetes i les seues families,
pero també es produeix un mal a la institucié: un club que treballa a establir una cultura de proteccié
minimitza el risc enfront de I'assetjament, I'abus i qualsevol forma de violéncia en les seues activitats
esportives, pero també el risc reputacional i d'imatge publica (a més de ser una responsabilitat i un
mandat normatiu).

Quant a tipus de violéncia, estudis europeus recents mostren que al nostre pais en I'ambit esportiu mostra
una major prevalenca la violéncia psicologica (70% de xiquets, xiquetes i adolescents manifesten haver-la
patit alguna vegada), seguida des de lluny per la violéncia fisica (43%), la violéncia sexual sense contacte
(36%), negligéncia (34%), i violéncia sexual amb contacte (20%)’ . 81% dels homes de la mostra va respondre
haver patit almenys una vegada alguna experiéncia de violéncia interpersonal en I'esport enfront del 75%
de les dones.

7. Child Abuse in Sport: European Statistics (CASES). Es pot consultar detalladament en:
https://mon.uvic.cat/greaf/files/2021/11/Presentacio%CC%81n-CASES.pdf
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ALGUNES CAUSES DE LA VIOLENCIA ENFRONT DE LA INFANCIA |
ADOLESCENCIA EN LAMBIT ESPORTIU

o Competitivitat. Fomentant la celebracio excessiva de les victories i els fracassos.

o Pressié pels resultats. Quan es reflecteixen les mateixes expectatives en les competicions
amateur que en les professionals.

e Abdus de poder. Normalment es produeix del/de I'entrenador/a a el/a la menor d’edat.

¢ Control. Per a imposar criteris, o mostrar autoritat. Es pot donar tant de persones adultes
a menors d’'edat, com entre els/as propis/as companys/as d’equip.

* Negligéncia i mala praxi per part de I'entrenador o entrenadora. Amb entrenaments
abusius, posant en risc la salut fisica o mental de els/as esportistes.

o Precarietat de material i instal-lacions. Que poden posar en risc la integritat fisica de

xiquets, xiquetes i adolescents.
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SALVAGUARDA INFANTIL |
INDICADORS DE LA VIOLENCIA

OBJECTIUS DE LA SALVAGUARDA INFANTIL

La salvaguarda és laresponsabilitat que tenen les entitats que intervenen amb la infancia de previndre
i respondre davant situacions de desproteccié dins de la propia organitzacid, vetlant sempre per
I'interés superior del xiquet i de la xiqueta. Per a aix0, en Save the Children comptem amb la Politica
de Salvaguarda Infantil, 'objectiu general de la qual és generar les millors condicions per al seu
desenvolupament integral, la qual cosa inclou el seu dret a la proteccié:

1. Garantir que totes les persones que treballen o guarden qualsevol tipus de relaci6 amb
Save the Children Espanya entenen, accepten i donen suport al compliment de les seues
responsabilitats en matéria de bon tracte als xiquets i les xiquetes.

2. Garantir que els procediments per a reportar i respondre davant una situacioé de vulneracié
del Codi de Conducta i/o violéncia contra la infancia sén clars i coneguts per tot el personal
ocupat i persones o entitats que guarden qualsevol relacié amb Save the Children Espaia.

3. Promoure una cultura protectoraide bon tracte cap a la infancia tant en la vida professional
com personal de totes les persones que hagen de complir aquesta Politica.

ELEMENTS DE LA POLITICA DE SALVAGUARDA

Avaluacio i mitigacio de riscos

Avaluar regularment els riscos de cadascuna de les arees de I'organitzacio, especialment d'aquelles
activitats i projectes en els quals s'intervinga directament amb xiquets, xiquetes i adolescents. A través
d'aquesta analisi s'identificaran els riscos potencials de I'organitzacio, es classificaran les activitats
segons el nivell de risc i s'establiran els passos que es duran a terme per a mitigar o eliminar aquests
riscos.

Contractacio segura

La seleccio i contractacié dels empleats i empleades, personal en practiques i voluntaris/as ha de
reflectir el compromis de Save the Children amb la proteccié de la infancia i assegurar que s'implanten
procediments adequats per adescartar aqualsevol personaque nocompliscales condicions necessaries
per atreballar amb xiquets i xiquetes. Com a refor¢ del nostre compromis amb la proteccié alainfanciai
complintamb |'RD 1110/2015, els empleats, personal en practiques, voluntaris i patrons de la Fundacié
Save the Children, presentaran el Certificat del Registre Central de Delinqglients Sexuals.




A més, el personal col-laborador, prestadors de serveis i contraparts que tinguen contacte amb els
xiquets i xiquetes de les nostres activitats hauran de presentar el Certificat del Registre Central
de Delinqlients Sexuals o document analeg del seu pais d'origen, si no sén espanyols (certificat
d'antecedents penals).

Totes les persones que visiten les nostres activitats amb xiquets i xiquetes signaran el “document de
visita”.

Codi de Conducta

El Codi de Conducta de la Fundacié Save the Children té com a objectiu garantir la nostra missié
d'impulsar avancos significatius en la forma en qué el moén tracta als xiquets i les xiquetes amb la
finalitat de generar canvis immediats i duradors en les seues vides.

Conté els criteris sobre el comportament amb xiquets, xiquetes i adolescents per part de qualsevol
persona o entitat vinculada amb SCE (patrdé/a, treballador/a, voluntari/a, estudiant en practiques i
entitats col-laboradores)iel seu ambit d'aplicacié seraa Espanyaipaisos on prestenserveis treballadors
i col-laboradors de SCE.

Aquest codi esta basat en l'interés superior del xiquet i de la xiqueta, en el marc de la CDX i en el
desig de garantir una cultura de participacié en la qual es pot plantejar i debatre qualsevol tema o
preocupacio.

El Codi de Conducta forma part de la Politica de Proteccié de Save the Children Espafia i del Child
Safeguarding Protocol adoptat per Save the Children Internacionali els paisos membres de |'organitzacio,
que estableixen les pautes davant qualsevol manifestacié de violéncia o desproteccié de la infancia,
alhora que es capacita als xiquets i les xiquetes per a reconéixer qualsevol situacié de risc o de
maltractament.

Save the Children i el seu personal, a més, se sotmet al compliment estricte de la Llei de Proteccié
de la Infancia i I'Adolescéncia, LO 8/2015 de data 22 de juliol, al Codi Penal i a tota la normativa en
materia.

Sensibilitzacio i formacio

Tots els empleats/ades i col-laboradors/es de Save the Children reben capacitacié en temes de Child
Safeguarding per a ajudar-los a entendre per qué és necessari salvaguardar i protegir els xiquets i
les xiquetes i ser plenament conscients del procediment per a informar de qualsevol preocupacié
relacionada amb la violéncia contra la infancia.

Tots els empleats/ades i col-laboradors/es reben a l'inici del seu compromis amb SCE una induccié
presencial i especifica de Child Safeguarding. Se'ls entrega la Politica de Salvaguarda i el Codi de
Conducta per a signatura, indicant que I'han llegit, que ho comprenen i que es comprometen a complir-
lo.

Es primordial que totes les persones contractades o que guarden qualsevol tipus de relacié amb
I'organitzacio reben regularment una formacié especifica sobre Salvaguarda, adaptada a les seues
funcions i responsabilitats, per a recordar conceptes i procediments interns.
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Reporte/resposta

Per a fer de Save the Children una organitzacié segura per a la infancia comptem amb procediments
interns per a garantir que es notifica, registra, analitza i respon a les al-legacions, preocupacions,
sospites o dentncies relatives a qualsevol tipus de maltractament o abus infantil. Tots aquests
procediments hauran de desenvolupar-se sota els principis de rapidesa, confidencialitat, credibilitat i
garantint i protegint la intimitat i la dignitat de totes les persones involucrades, sobretot dels menors.

Tots els treballadors i col-laboradors de Save the Children tenen I'obligacié de denunciar qualsevol
sospita fundada o qualsevol acte d'incompliment del nostre Codi de Conducta al Punt Focal de
I'organitzacié com més prompte millor. Save the Children ha desenvolupat un protocol d'actuacié
intern perque tots els treballadors i col-laboradors de l'organitzacié sapien quée fer davant un cas de
sospita o denuincia de violéncia contra algun xiquet, xiqueta o adolescent.

El nostre compromis amb els drets dels xiquets significa que nosaltres/as tenim I'obligacié de
salvaguardar als xiquets i les xiquetes, especialment a aquells amb els quals tenim contacte. Hem
d'assegurar-nos que tots els xiquets i les xiquetes que participen en les nostres activitats siguen
respectats/as i estiguen protegits/as de qualsevol tipus de violéncia.

INDICADORS DE VIOLENCIA CONTRA LA INFANCIA

Indicadors de violéncia fisica

1) Indicadors fisics en el xiquet o xiqueta:

a. Lesions cutanies: colps o blaus, cremades, ferides o raspadures, senyals de
mossegades, corts o punxades.

b. Lesions ossies: fractures d’'ossos, torcades, dislocacions.

c. Lesionsinternes: abdominals, oculars, asfixia, ofegament, intoxicacions no
accidentals

2) Indicadors de conducta en el xiquet o xiqueta:
a. Recelés/arespecte al contacte fisic amb adults.
b. Pordetornar acasa.
c. Mostra conductes extremes i contradictories: agressivitat o retraiment.
d. Sesentrebutjat/aiamb baixa autoestima.
e. No vol despullar-se davant uns altres i va excessivament vestit/a.
3) Indicadors dels adults o persones responsables:
a. Utilitza unadisciplina severa, inapropiada per a I'edat o condicié del xiquet/a.

b. No dona explicacions sobre la lesié o sén il-logiques, no convincents,
contradictories, o intenta ocultar-la o protegir el responsable.




c. Percep al xiquet/a de manera negativa (és dolent, pervers, etc.).

d. Abus d’alcohol o drogues.

Indicadors de violencia emocional

1) Indicadores fisics en el xiquet o xiqueta:
a. Tallacurta, retard no organic del creixement, en relacio a la seua edat.
b. Malalties d’origen psicosomatic.
c. Intoxicacions no accidentals.
2) Indicadors de conducta en el xiquet o xiqueta:
a. Retard del desenvolupament.
b. Desordre emocional: recel, pessimisme, ansietat, depressio.

c. Desordre de conducta: retraiment, conducta antisocial, compulsiva,
d’autolesid.

d. Baixa autoestima.
e. Conductes adultes inapropiades o excessivament infantils.
f. Trastorns en control d’esfinters, del somni.
g. Problemes d’atencié o aprenentatge.
3) Indicadors dels adults o persones responsables:

a. Rebuig: es transmet constantment al xiquet/a una valoracié negativa,
sotmetent-li a humiliacions verbals. Neguen amor.

b. Terroritzar: amenacar al xiquet/a amb castigs extrems.

c. Aillament: privar al xiquet/a d’establir relacions socials, prohibir al xiquet/a
jugar amb altres xiquets/as.

Indicadors de negligencia fisica

1) Indicadors fisics en el xiquet o xiqueta:
a. Falta constant d’higiene, vestimenta inadequada, fam.
b. Necessitats médiques no ateses.
c. Accidents domeéstics per falta de supervisio.
d. Condicions de lallar perilloses per a la seua salut i seguretat.

e. Retard en el seu desenvolupament (pes, altura, desenvolupament motor per
davall de la mitjana normal).




2) Indicadors de conducta en el xiquet o xiqueta:

a.

b.
c.
d.

e.

Participa en accions delictives (ex. vandalisme, prostitucid, drogues i alcohol,
etc.).

Demana o roba menjar.
No assisteix o falta a I'escola sense motiu.
Diu que no hi ha ningt que li cuide.

El xiquet realitza conductes o activitats perilloses.

3) Indicadors dels adults o persones responsables:

Abus de drogues o alcohol.
Lavidaen la llar és caotica. Mostra evidencies d’apatia o inutilitat.
Pateix problemes de salut mental.

Té una malaltia cronica incapacitant que li impedeix atendre les necessitats
basiques del xiquet o xiqueta.

Indicadors de negligéncia emocional

1) Indicadors fisics en el xiquet o xiqueta:

a.
b.
c.
d.

e.

Desconfianca cap a I'adult, en les seues promeses o actituds positives.
Inhibicié del joc.

Paradoxal reaccié d’adaptacié a persones desconegudes.
Excessivament complaent, passiu/a o no exigent.

Extremadament agressiu/a.

2) Indicadors dels adults o persones responsables:

a.
b.

C.

Renlncia al seu rol parental.
No disponibilitat per al xiquet.

Abséncia d’expressio d’afecte, cura i amor i no reflectir cap emocié en les
interaccions amb el xiquet/a.

No participen en les activitats diaries del xiquet/a.

Rebuig d’atenci6 psicologica per part dels pares a iniciar un tractament
d’algun problema emocional o conductual del xiquet.




MODEL D’ENTORNS PROTECTORS,
SEGURS | DE BON TRACTE
DE SAVE THE CHILDREN

Sén entorns segurs aquells que permeten que els xiquets, xiquetes i adolescents es desenvolupen
en espais protectors i que asseguren el bon tracte. Save the Children té l'objectiu de convertir en
entorns segurs, entre altres, a entitats educatives de qualsevol etapa, federacions i clubs esportius amb
categories on participen menors d’edat, entitats d'oci i temps lliure, sector public (ajuntaments, forces
de seguretat i salut) i altres entitats del sector social.

Entorns Mecanismes de proteccio

gocietat Sensibilitzacio

Incidéncia politica
Programes de proteccio

Xiquets i

xiquetes Programes de proteccio

Labordatge de la violencia sobre la infancia ha de ser integral i tindre en compte totes les fases. La
violéncia contra la infancia es pot donar en tots els ambits i procediments on el xiquet o la xiqueta siga
presentitots aquests entorns han de ser espais segurs: ambit familiar, entorn digital, forces i cossos de
seguretat, ambit sanitari, serveis socials, sistema de proteccié, ambit educacié formal i no formal, oci i
temps lliure, ambit esportiu, sistema judicial, etc.

La violéncia exercida en els primers anys pot marcar a un xiquet o xiqueta per a tota la vida i tindre
conseqliéncies extremadament greus i duradores. A més, resulta paralitzant i és molt dificil per als
xiquets i les xiquetes comunicar la situacié en la qual es troben.

Des de Save the Children veiem imprescindible la necessitat de posar en marxa entorns protectors
per a la infancia que creen les condicions necessaries perqueé els xiquets i xiquetes, es desenvolupen
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en condicions de bon tracte i lliures de qualsevol forma de violéncia en tots els ambits en qué es
desenvolupen (familia, escola, espais esportius, d’'oci o societat en general).

El nostre objectiu és dotar a les entitats de mecanismes de proteccié integral i eficaces per a la
prevencid, deteccid i resposta a situacions de violéncia contra la infancia, i acompanyar-les en la seua
implementacid, perqué els xiquets i xiquetes puguen desenvolupar-se en entorns protectors i de bon
tracte. Els beneficis del nostre model son evidents no sols per als xiquets i xiquetes i les seues families,
sind també per als equips de professionals i la propia entitat implicada.

1. LIDERATGE | CULTURA Declaracié institucional de I'entitat sobre el seu compromis
DE PROTECCIO contra la violéncia cap a la infancia.

2.ROLS | Llocs clau, amb els seus rols i responsabilitats en relacié amb
RESPONSABILITATS la proteccid de la infancia.

3. PREVENCIO DE LA Eines com a codis de conducta, sistemes de contractacio
VIOLENCIA segura o andlisi de riscos, entre altres.

Indicadors de deteccio de situacions de violéncia i pautes per

(RBEIECCIODEICA 0o a l'abordatge de testimonis.

Protocols d'actuacio: derivacié de casos, suport a la victima,

5. REPORTE | RESPOSTA e )
documentacié i registre del succés.

6. ESPAISFISICS | Espais protectors en la seua dimensié fisica (instal-lacions) i
EMOCIONALS calids emocionalment.

7. PROFESSIONALS Coneixement i compliment de la normativa de proteccid.

8. EMPRESES
PROVEIDORES,
SUBCONTRACTADES

Compromisos que han d'assumir proveidors, empreses
subcontractades o tercers.

9. PARTICIPACIO Participacio dels xiquets i xiquetes en el disseny de la politica
INFANTIL de proteccid, adaptacié de materials.




PRINCIPIS BASICS DACTUACIO

Interés superior del xiquet, xiqueta o adolescent

Enlapresade qualsevol decisié hade prevaldre el respecte de tots els drets de lainfanciai adolescéncia
alhora que ha de suposar la millor opcio per a cada xiquet, xiqueta o adolescent en funcié de les seues
circumstancies contextuals i particulars.

Proteccio integral del xiquet o xiqueta

Tots els xiquets, xiquetes i adolescents tenen dret al fet que se’ls garantisca un entorn segur, protector
i de bon tracte, incloent-hi el seu desenvolupament psicologic, fisic i social i la total implementacié dels
seus drets, aixi com no patir cap forma de violéncia.

La proteccié integral és entesa en totes les fases de la violéncia: prevencio (des de la sensibilitzacio),
deteccid i resposta (actuacié i reparacio).

Confidencialitat de les actuacions

Proteccié de la informacié en la gestié dels casos de violéncia garantint els drets de les persones
implicades.

Comunicacio i notificacio

Lafiprincipald’'un protocol de respostasempre és lacomunicacié i notificacié de casos, nolainvestigacid
ni ladentncia, de les quals s’encarreguen les institucions publiques competents (Serveis Socials, Forces
i Cossos de Seguretat de I'Estat, Fiscalia i Judicatura).

“El deure de comunicacio és especialment exigible a aquelles persones que, per raé del seu carrec,
professio, ofici o activitat, tinguen encomanada I'assisténcia, la cura, 'ensenyament o la proteccio de
xiquets, xiquetes o adolescents i, en I'exercici d’aquestes, hagen tingut coneixement d’una situacié de
violéncia exercida sobre aquests”, tal com ho estableix I'article 16 de la LOPIVI (Deure qualificat de
comunicacid).

Eficacia i rapidesa en les actuacions

Realitzar la intervenciéo minima indispensable procurant evitar la victimitzacié secundaria, és a dir,
sotmetre al xiquet, xiqueta o adolescent a un sofriment afegit a conseqliéncia de les actuacions que es
duguen aterme. Les actuacions han de ser rapides, adequades, proporcionades i de qualitat.

Igualtat de génere i enfocament interseccional

En cadascuna de les actuacions s’ha de promoure la igualtat de drets de xiquetes i xiquets i mostrar
una sensibilitzacié cap a les discriminacions de genere o violéncies basades en el genere. Aixi mateix,
també s’han de tindre en compte a I’lhora de conducta les connexions que existeixen entre les identitats
socials de les xiquetes i adolescents més enlla del génere, incloses aquelles que solen ser menys visibles
o prioritaries, com I'edat, I'¢tnia o I'estatus migratori, i la naturalesa multifacética del risc i I'exclusié.
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NORMATIVA DE REFERENCIA

e Convencié sobre els Drets del Xiquet de les Nacions Unides, ratificada per Espanya en 1990.

e Conveni del Consell d’Europa, de 25 d’octubre de 2007, per a la proteccié dels xiquets contra
I'explotacié i I'abus sexual (Conveni de Lanzarote).

e Directiva2011/92/UE del Parlament Europeu i del Consell de 13 de desembre de 2011 relativa
alalluita contra els abusos sexuals i I'explotacié sexual dels menors i la pornografia infantil.

e Observacié General nim. 14 (2013) del Comité dels Drets del Xiquet de Nacions Unides sobre
el dret del xiquet al fet que el seu interés superior siga una consideracioé primordial.

e Reglament (UE) nim. 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016
relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personalsiala
lliure circulacié d’aquestes dades.

o Llei Organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccio juridica del menor, de modificacié parcial
del Codi Civil i de la Llei d’Enjudiciament Civil (BOE num. 15, de 17 de gener de 1996).

o Llei26/2015, de 28 de juliol, de modificacié del sistema de proteccié a lainfanciaia
I'adolescéncia (BOE num. 180. de 29 de juliol de 2015).

e LleiOrganica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets
digitals (BOE nim. 294, de 6 de desembre de 2018)

e Llei Organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccio integral a la infancia i 'adolescéncia enfront de
la violéncia (BOE num. 134, de 5 de juny de 2021).

e LleiOrganica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual (BOE num.
215, de 7 de setembre de 2022).

o Llei26/2018,de 21 de desembre, de la Generalitat, de drets i garanties de lainfanciai
I'adolescéncia (DOCV num. 8450, de 24 de desembre de 2018).
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