Consulta a alumnat i orientacions sobre salvaguarda

En sol-licitar la participacié d’alumnat en la Caixa d’'eines contra la violéncia en linia “SI
PASSA, NO PASSIS” a través de la realitzacio d’un taller, és possible que es desenca-
denin situacions inesperades.

Per tal que el procés participatiu d’aquest projecte tingui les garanties suficients
gue assegurin la proteccié de les i dels adolescents, és important analitzar els pos-
sibles riscos que pot comportar I'activitat i establir determinades mesures de pro-
teccié que mitiguin aquests riscos, sempre tenint com a guia els principis de “No
fer mal” i “I'Interes superior del nen o de la nena”.

1. Preparacié de la consulta

La participacio infantil i adolescent ha de ser transparent i informativa i s’ha de
dotar els infants i els adolescents amb la suficient informacio, adaptada al seu llen-
guatge, sobre la consulta perque decideixin si hi volen participar.

Els dies previs a la consulta s’ha d’'explicar el context de I'activitat de participacio
que es fara. En aquest sentit, s’explicaran a I'alumnat els objectius del projecte en
el qual s’emmarca el taller que faran i per qué és important. Han de comprendre
com es pot fer servir la informacié que proporcionin.

2. Consentiment informat

La participacié en la consulta ha de ser absolutament voluntaria per a I'alumnat i
se'ls ha d'informar a bastament de I'abast i la finalitat d’'aquesta consulta. No es por
obligar cap adolescent a participar en I'activitat i la pot abandonar-la en qualsevol
moment, si aixi ho consideren.

Abans de fer el taller, es recaptara el consentiment informat de les i dels adoles-
cents que participin en el projecte per a garantir-ne la participacio voluntaria.

3. Tractament de dades

En cas de realitzar gqliestionaris als i les estudiants, la informacié extreta del taller
preservara un caracter completament anonim i confidencial.
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Les dades recollides s'utilitzaran Unica i exclusivament de forma agregada i anoni-
ma per a la realitzacié de I'estudi i generacié d’informes de resultats.

Aixo no
families.

eximeix de la conveniéncia de sol-licitar les autoritzacions pertinents a les

4. Analisi de riscos

La consulta a alumnat sobre informacié personal relativa a la seva proteccié da-
vant la violéncia pot desencadenar les situacions de risc segilients:

a. Revelacié d’'un cas: durant la realitzacio del taller o en els dies posteriors, po-

driem

trobar-nos amb alguna persona que se senti empoderada per revelar un

cas de violéncia oferint testimoniatge directe.

Mesures per aplicar per a mitigar el risc:

»

»

»

»

»

Capacitar les i els professionals que es trobin en el moment en qué es des-
envolupi el taller perqué sapiguen actuar davant una revelacié seguint les
pautes de '’Annex |. Aixi mateix, és important capacitar el professorat que
estigui en contacte amb I'alumnat en moments posteriors per si pogués
sorgir la revelacié després de la reflexié generada pel taller.

Disposar d’'un protocol d’actuacié clar davant un possible cas de violéncia.

L'equip ha de coneixer també el protocol del centre o autonomic que s'ac-
tivaria davant la sospita d’'un possible cas de violéncia.

Tenir identificats recursos de consulta, assessorament, derivacid, notifica-
cio i dentincia del Full de Ruta.

Establir canals de notificacié de casos accessibles per a I'alumnat.

b. Reaccions emocionals no esperades que es generin en I'alumnat després de
reflexionar sobre qliestions relacionades amb la seva proteccié davant la violéncia

quan es

fa el taller.
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5.

Rendicié de comptes

Després de finalitzar la consulta i de recopilar la informacio, el procés de participa-
cié encara no ha acabat. Es necessari que, quan conclogui el projecte, es faci una
devolucié a I'alumnat participant informant-los de quina manera s’han tingut en
compte les seves opinions i per a que ha servit I'estudi realitzat.

ANNEX I: Com actuar davant una revelacio

Quan la font de revelacié d'un possible cas de violéncia és el testimoniatge de la
victima, és important evitar-ne la revictimitzacio, és a dir, cal oferir-li una resposta
qgue no generi més mal en I'adolescent que ha revelat el cas.

En aquest sentit, s’han de tenir en compte els punts segtients:

»

»

»

»

La finalitat sempre és la notificacid, no la recerca. No es tracta d'interrogar
la victima.

El testimoniatge de I'adolescent es considera com a evidencia.

Hi ha d’haver preparacio i una actitud que promogui una resposta adequa-
da i protectora a I'adolescent.

Normalment, es genera un vincle de confianca entre la victima i qui rep el relat.
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REVELACIO PER
UN/A ADOLESCENT

MOMENT | LLOC

COMPORTAMENT |
ACTITUD:

Una vegada que valorem
que la victima ja ha apor-
tat la informacio basica
sobre el que li ocorre,
hem d'expressar-li suport
i afecte i informar-la so-
bre els passos seglients.

Es esperable que la vic-
tima tingui interrogants

i dubtes entorn del que
passara després de la
seva revelacié i, proba-
blement, ens fara pre-
guntes per calmar la seva
angoixa i incertesa. Hem
de respondre de manera
clara quan sapiguem fer-
ho o en una actitud de
sol-licitar ajuda per a les
questions que descone-
guem.

ACTITUD ADEQUADA

Si no hi ha privacitat sera
recomanable suggerir bus-
car un lloc més apartat.

v Suport, atencié i calma:
I'adolescent pot sentir-se
vulnerable i amb dubtes.
Capacitat protectora.

v Creure l'adolescent i
que ho percebi: agrair la
revelacié i reafirmar-ne el
valor. No jutjar. Fer que
se senti orgullés/a d’ha-
ver demanat ajuda.

v Mai culpabilitzar 'ado-
lescent.

v No modificar les expli-
cacions sobre el que ha
passar ni alterar-ne els
detalls.

v Posar I'émfasi en el fet
que és possible una
solucié, sense prometre
coses que no es poden
complir. La fiabilitat de
I'adult és part de la segu-
retat de I'adolescent.
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ACTITUD INADEQUADA

Dificil accés, poca visibilitat des
de l'exterior o aillament.

X Qiestionar de forma oberta
el que diu la victima. Ex.
“estas segur/a d'aixo?”

X Preguntes excessives. De-
talls o aclariments freqients
poden influir en el seu
record o percepcié de cre-
dibilitat. Exemple: “Queé ha
passat?” “Com ha passat?”
“Amb qui t'esta passant?”
“On passa?”.

X Maximitzar el que ens expli-
ca o minimitzar-ho. Impli-
quen una valoracié proba-
blement precipitada del que
ocorre.

X Afirmar o prometre qlies-
tions que no es poden o no
se sap si es podran complir.

X Fer servir paraules que
poden causar por a partir de
situacions que la victima no
havia previst (victima, preso,
denuncia, policia, detencid).

X Evitar sempre la confronta-
ci6 de la victima amb la per-
sona ofensora i especialment
els “cara a cara”.
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